Regulamin szkolen indywidualnych/ sztuka spacerowania

Regulamin okresla zasady uczestnictwa w szkoleniach indywidualnych, a takze
konsultacjach

behawioralnych organizowanych i prowadzonych przez: Akademia Madrej Snupki
Matgorzata Jozwiak

NIP: 9471905076 z siedzibg Smolika 69 91-357 £.46dz.

|. Organizacja spotkania.

1. Przez trening indywidualny rozumie sie 60 minutowe spotkanie, realizowane w
umowionym

miejscu. W okreslonym z minimum tygodniowym wyprzedzeniem terminie.

2. Skorzystanie z ustugi wymaga potwierdzenia zapoznania sie z regulaminem.

3. Klient zobowigzuje sie dokonac ptatnosci w wysokosci, w terminie, w formie i w
sposbb

okreslony podczas wstepnej konsultaciji.

4. Klient w ramach wspoétpracy moze zakupic trening indywidualny, ktéry odbywa sie
we

wspolnie ustalonym z Klientem miejscu.

5. Jezeli spotkanie zostanie odwotane przez Was mniej niz 24 godzin przed
ustalonym terminem

to, kolejne spotkanie bedzie wymagac wczesniejszej wptaty zaliczki.

6. Spotkania czasami bedg nagrywane, co pozwoli mi pdzniej na dogtebng analize
oraz wspolne

omoéwienie pewnych zdarzen, ktérych nie jesteSmy w stanie zaobserwowac ,na
gorgco”.

7. Po spotkaniu, kazdy klient dostaje w ciggu 48h podsumowanie oraz prace
domowa.

8. Spotkanie nie jest gwarantem osiggniecia pozgdanych celdéw treningowych.

9. W treningu moze uczestniczyc kilka osob, jednak w danym momencie ¢wiczy z
psem tylko

jedna osoba.

10. Prosze o wczesniejszg informacje o wszelkich alergiach psa.

11. Jesli pies jest agresywny wobec ludzi lub zwierzat klient ma obowigzek mnie o
tym

poinformowac.

Il. Przygotowanie psa.

1. Przed pierwszym spotkaniem podajemy psu mniejszg ilo$ci karmy. Zazwyczaj
pracujemy tak

dtugo, jak dlugo pies ma motywacje na zdobywanie jedzenia- jezeli motywacja
bedzie mata,

to mozliwe ze nie uda nam sie wprowadzi¢ wszystkich ¢wiczen i bedziemy musieli
spotkac sie

ponownie.

2. Na trening zabieramy smycz lub linke, przysmaki, ulubiong zabawke lub szarpak.
3. Pies powinien posiadac¢ komplet szczepien oraz aktualne szczepienie przeciwko
wsciekliznie.

4. Pracuje uzywajac jedynie pozytywnych metod szkoleniowych- nie prowadze
treningéw z

psami posiadajgcymi zatozone kolczatki, tancuszki zaciskowe, obroze elektryczne lub



inne

awersyjne narzedzia.

lll. Postanowienia koncowe.

1. Trening nie jest narzedziem rozwigzywania problemow behawioralnych.

2. Spotkanie nie jest gwarantem osiggniecia pozgdanych celdéw treningowych.

3. Zastrzegam sobie prawo do odmowienia udziatu Klienta w treningu bez zwrotu
kosztow w

przypadku, gdy znajduje sie on pod wptywem alkoholu, srodkoéw odurzajgcych,
psychotropowych bgdz gdy zachowuje sie w sposob agresywny lub w inny sposob
stwarzajgcy

zagrozenie bezpieczenstwa.

4. Podczas treningu klient ponosi catkowitg odpowiedzialnos¢ za psa.

5. Spory wynikajgce ze stosowaniem niniejszego Regulaminu bedg rozpatrywane
przez Sad

wtasciwy zgodnie z ustawg z dnia 17.11.1964 r. Kodeks postepowania cywilnego
(Dz.U. nr 43

poz. 296 ze. zm.)

6. Zastrzegam sobie prawo do zmian niniejszego regulaminu.

7. Regulamin wchodzi w zycie 19.11.2023

8. Administratorem danych osobowych jest Akademia Madrej Snupki Matgorzata
Jozwiak z siedzibg

w todzi ulica Smolika 69. Z administratorem mozna skontaktowac sie listownie,
kierujgc

korespondencje na adres siedziby administratora, pocztg elektroniczng pod adresem:
madrasnupka@gmail.com badz pod nr telefonu 691148934.

Regulamin szkolenia grupowe

Regulamin okresla zasady uczestnictwa w szkoleniach indywidualnych, a takze
konsultacjach

behawioralnych organizowanych i prowadzonych przez: Akademia Madrej Snupki
Matgorzata Jozwiak

nip: 9471905076 z siedzibg Smolika 69 91-357 £6dz.

1. Uczestnikiem szkolenia jest osoba, ktéra dokonata zgtoszenia za posrednictwem
strony

internetowej lub w inny sposéb zgtosita Organizatorowi che¢ udziatu w
organizowanym przez niego

szkoleniu, zaakceptowata niniejszy regulamin oraz dokonata naleznej optaty za
szkolenie w

wyznaczonym przez Organizatora terminie.

2. Szkolenia grupowe odbywajg sie w ustalonym przez Organizatora miejscu oraz
terminie.

3. Liczba Uczestnikow szkolenia grupowego jest ograniczona i ustalana przez
Organizatora. O

przyjeciu na

szkolenie decyduje kolejnos¢ zgtoszen. Minimalna liczba oséb uczestniczgcych w
szkoleniach

grupowych wynosi 2, maksymalna 5.

4. Organizatorowi przystuguje prawo do zmiany terminu lub odwotania szkolenia
grupowego, jesli na



dane szkolenie zgtosi sie zbyt mata liczba oséb.

5. Uczestnikowi przystuguje prawo rezygnaciji z uczestnictwa w szkoleniu przed datg
jego rozpoczecia,

co nalezy zgtosi¢ Organizatorowi w formie mailowej lub telefoniczne;.

6. Szkolenia sg skierowane do osd6b petnoletnich. W szkoleniach mogg uczestniczy¢
osoby

niepetnoletnie (powyzej 15 roku zycia) za pisemng zgodg opiekuna prawnego.

7. Uczestnik zobowigzany jest do punktualnego stawienia sie na Szkoleniu oraz
poinformowania

Organizatora o swojej ewentualnej nieobecnosci najpozniej godzine przed
rozpoczeciem zaje¢. W

takim przypadku Uczestnik ma mozliwo$¢ odrobienia zaje¢ w najblizszym terminie
wskazanym przez

Organizatora. Jest to jednorazowa mozliwosc.

8. Daty spotkan ustalonych w harmonogramie wysytanym przed rozpoczeciem zajec
mog3g ulec

zmianie w

tracie trwania kursu.

9. Suka w trakcie cieczki jest wytgczona z udziatu w szkoleniach na okres 3-4
tygodni. Jest to

nieobecnos¢

usprawiedliwiona pod warunkiem poinformowania o tym Organizatora, a Uczestnik
szkolenia ma

prawo do jego dokonczenia z inng grupg szkoleniowg w terminie ustalonym z
Organizatorem.

10. Pfatnosci

a. Uczestnik szkolenia jest zobowigzany do wptaty catej kwoty najp6zniej 5 dni przed
rozpoczeciem

szkolenia. Chyba, ze ustalit z Organizatorem inaczej.

b. W terminie p6zniejszym niz 5 dni przed planowang datg rozpoczecia szkolenia lub
po jego

rozpoczeciu Uczestnikowi nie przystuguje zwrot uiszczonej optaty.

c. Niedokonanie optaty za szkolenie w wyznaczonym terminie jest jednoznaczne z
rezygnacjg oraz

stanowi podstawe do skreslenia Uczestnika z listy uczestnikéw szkolenia.

d. W wypadku rezygnacji uczestnika z kursu w trakcie jego trwania Organizator nie
ponosi kosztoéw z

tym zwigzanych i nie jest zobowigzany do zwrotu catej lub czeSciowej optaty za kurs.
11. Przygotowanie psa

1. Na zajeciach obowigzuje catkowity zakaz uzywania kolczatki, faricuszkéw
zaciskowych, obrozy

elektrycznej lub innych awersyjnych narzedzi.

2. Pies uczestniczgcy w zajeciach musi posiadac aktualng ksigzeczke zdrowia i
wykonany aktualny

komplet szczepien.

3. Uczestnik jest zobowigzany poinformowac Organizatora o wszystkich chorobach i
alergiach psa.

4. Uczestnik jest zobowigzany do zapewnienia swojemu psu smakotykéw i zabawki
do przeciggania.

5. Pies nie powinien by¢ przekarmiony, ale tez gtodny.



6. Pies powinien by¢ wybiegany w ramach potrzeb danej rasy.

7. Smycz powinna mie¢ min. 2 metry.

12. Przebieg zajec

1. Zajecia trwajg 60 minut.

2. Obowigzuje zakaz spuszczania psa bez smyczy bez zgody Organizatora.

3. Zakaz zblizania sie psow do siebie bez zgody Organizatora.

4. W razie spoznienia uczestnik jest zobowigzany dotgczyc tak, zeby nie
przeszkadzac innym.

5. Zabrania sie jakiejkolwiek agresji wobec psa. Zaréwno tej stownej jak i fizycznej.
6. Uczestnik jest zobowigzany do sprzgtania po swoim psie.

7. Uczestnik bierze odpowiedzialnosc¢ za wszystkie szkody wyrzadzone przez psa.
13. Postanowienia koncowe

1. Na szkolenia grupowe nie sg przyjmowane psy agresywne w stosunku do ludzi i
pséw bez

porozumienia z Organizatorem.

2. Szkolenie prowadzone przez Organizatora nie jest gwarantem rozwigzania
wszelkich problemdw

behawioralnych badz osiggniecia pozgdanych celéw treningowych.

3. Minimum 3 dni przed ustalonym terminem szkolenia Organizator przekazuje
Uczestnikowi

informacje organizacyjne dotyczgce wybranego szkolenia.

4. Organizator zastrzega sobie prawo do odmowienia udziatu w zajeciach gdy
uczestnik znajduje sie

on pod wptywem alkoholu, srodkéw odurzajgcych, psychotropowych bgdz gdy
zachowuje sie w

sposob agresywny lub w inny sposob stwarzajgcy zagrozenie bezpieczenstwa.

5. Uczestnik szkolenia wyraza zgode na wykonywanie zdje¢ i/lub filmow w trakcie
zajec oraz

rozpowszechnianie swojego wizerunku wraz z pupilem na stronie internetowej oraz w
mediach

spotecznosciowych Organizatora. W przypadku braku zgody — uczestnik szkolenia
ma obowigzek

poinformowac o tym Organizatora.

6. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany regulaminu w dowolnym momencie.
7. Regulamin wchodzi w zycie 19.11.2023

8. Spory wynikajgce ze stosowaniem niniejszego Regulaminu bedg rozpatrywane
przez Sad wiasciwy

zgodnie z ustawg z dnia 17.11.1964 r. Kodeks postepowania cywilnego (Dz.U. nr 43
poz. 296 ze. zm.

Administratorem danych osobowych jest Akademia Madrej Snupki Matgorzata
Jozwiak z siedzibg w

todzi ulica Smolika 69. Z administratorem mozna skontaktowac sie listownie,
kierujgc

korespondencje na adres siedziby administratora, pocztg elektroniczng pod adresem:
madrasnupka@gmail.com badz pod nr telefonu 691148934.

Regulamin spacery socjalizacyjne.

Regulamin okresla zasady uczestnictwa w szkoleniach indywidualnych, a takze
konsultacjach



behawioralnych organizowanych i prowadzonych przez: Akademia Madrej Snupki
Matgorzata Jozwiak

NIP: 9471905076 z siedzibg Smolika 69 91-357 t6dz.

|. Organizacja spotkania.

1. Przez spacer socjalizacyjny rozumie sie 60 minutowe spotkanie, od 2 do 4 psow,
realizowane

w umowionym miejscu. W okreslonym z minimum tygodniowym wyprzedzeniem
terminie.

2. Skorzystanie z ustugi wymaga potwierdzenia zapoznania sie z regulaminem.

3. Klient zobowigzuje sie dokonac ptatnosci w wysokosci, w terminie, w formie i w
sposéb

okreslony podczas wstepnej konsultaciji.

4. Jezeli spotkanie zostanie odwotane przez Was mniej niz 24 godzin przed
ustalonym terminem

to, kolejne spotkanie bedzie wymagac wczesniejszej wptaty zaliczki.

5. Spotkania czasami bedg nagrywane, co pozwoli mi pdzniej na dogtebng analize
oraz wspolne

omowienie pewnych zdarzen, ktérych nie jesteSmy w stanie zaobserwowac ,na
goraco”.

6. Prosze o wczesniejszg informacje o wszelkich alergiach psa.

7. Jesli pies jest agresywny wobec ludzi lub zwierzat klient ma obowigzek mnie o tym
poinformowac.

Il. Przygotowanie psa.

1. Na spacer zabieramy smycz lub linke, przysmaki, ulubiong zabawke lub szarpak.
2. Na spacerze moze by¢ obecny wiecej niz jeden opiekun.

3. Polecam linke, moze to by¢ tez smycz min 3m. Nie puszczamy psa luzem bez
wczesniejszego

ustalenia.

4. Nie spotykamy psow na wiasng reke przed spotkaniem.

5. Jesdli pies wykazuje zachowania agresywne konieczne moze by¢ zatozenie
kaganca.

6. Pies powinien posiadac¢ komplet szczepien oraz aktualne szczepienie przeciwko
wsciekliznie.

7. Nie pracuje z psami posiadajgcymi zatozone kolczatki, tancuszki zaciskowe,
obroze

elektryczne lub inne awersyjne narzedzia.

8. Prosze o nie czestowanie smakami innych psow.

9. Prosze o informacje czy jesli suka jest podczas cieczki.

[ll. Postanowienia koncowe.

1. Spotkanie nie jest gwarantem osiggniecia pozgdanych celéw.

2. Na spacerze pies moze nie mie¢ bezposredniego kontaktu z innymi psami, moze
nie by¢ na to

gotowy.

3. Zastrzegam sobie prawo do odmowienia udziatu Klienta w treningu bez zwrotu
kosztow w

przypadku, gdy znajduje sie on pod wptywem alkoholu, srodkéw odurzajgcych,
psychotropowych bgdz gdy zachowuje sie w sposob agresywny lub w inny sposob
stwarzajgcy zagrozenie bezpieczenstwa.

4. Podczas spaceru klient ponosi catkowitg odpowiedzialnos¢ za psa.

5. Spory wynikajgce ze stosowaniem niniejszego Regulaminu bedg rozpatrywane



przez Sad

wiasciwy zgodnie z ustawg z dnia 17.11.1964 r. Kodeks postepowania cywilnego
(Dz.U. nr 43

poz. 296 ze. zm.)

6. Zastrzegam sobie prawo do zmian niniejszego regulaminu.

7. Regulamin wchodzi w zycie 19.11.2023

8. Administratorem danych osobowych jest Akademia Madrej Snupki Matgorzata
Jézwiak z

siedzibg w todzi ulica Smolika 69. Z administratorem mozna skontaktowac sie
listownie,

kierujgc korespondencje na adres siedziby administratora, pocztg elektroniczng pod
adresem: madrasnupka@gmail.com badz pod nr telefonu 691148934.

Polityka Prywatnosci

Klauzula informacyjna (RODO)

Administrator Panstwa danych osobowych:

Zgodnie z art. 13 oraz art. 14 ogdlnego rozporzgdzenia o ochronie danych
osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (RODO)

informujemy, iz Administratorem Panstwa danych osobowych jest Akademia Madrej
Snupki z siedzibg w t.odzi przy ul. Smolika 69

zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcow pod nr NIP 9471905076 prowadzgcym
dziatalno$¢ gospodarczg w rozumieniu ustawy z

dnia 6 marca 2018 r., Prawo Przedsiebiorcow (,Administrator”) i odpowiada za ich
wykorzystanie w sposob bezpieczny, zgodny z

umowami oraz obowigzujgcymi przepisami.

1. Dane kontaktowe petnomocnika ds. ochrony danych osobowych:
madrasnupka@gmail.com badz pod nr telefonu 691148934.

2. Podanie danych osobowych jest dobrowolne i jednoczesnie oznacza wyrazenie
zgody na przetwarzanie ich przez Administratora

ww celu:

- udzielenia odpowiedzi na Pani/Pana wiadomosc¢ i ewidencjonowaniu prowadzonej
korespondencji — podstawg prawng

przetwarzania danych osobowych jest prawnie uzasadniony interes Administratora
(art. 6 ust. 1 lit. f RODO),

- prowadzenia dziatan marketingowych i analitycznych — podstawg prawng
przetwarzania danych osobowych jest prawnie

uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO),

3. Dostep do Pani/Pana danych bedzie mie¢ nasz personel, podwykonawcy,
kontrahenci oraz podmioty Swiadczgce ustugi na naszg

rzecz (1j. ustugi IT i wsparcia technicznego, ustugi ksiegowe, ustugi bankowe, ustugi
doradcze i prawne, ustugi pocztowe, ustugi

archiwizacji i niszczenia dokumentow, ustugi przewozu), w zakresie koniecznym w
celu obstugi korespondencji i odpowiedzi na

przestang wiadomos¢.

4. Dane osobowe bedg przechowywane przez okres niezbedny do odpowiedzi na



wiadomosé, a w po tym okresie do czasu realizaciji

interesu Administratora lub wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania na tej
podstawie, a w zakresie, w jakim komunikacja

nastepuje w zakresie zawierania i wykonywania umowy — do czasu zakonczenia
wykonywania tejze umowy oraz uptywu okresu

przedawnienia ewentualnych roszczen umownych.

- Przystuguje Pani/Panu prawo do zgdania dostepu do swoich danych osobowych,
ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia

przetwarzania lub prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze
prawo do przenoszenia danych, jednakze nalezy

mie¢ swiadomosc, ze niektore z wymienionych tu zgdan moga wigzac sie z
uniemozliwieniem wykonania umowy lub odpowiedzi na

zadane pytanie. Zadania w zakresie przetwarzania danych osobowych nalezy
zgtaszac na adres administratora wniesienia w

dowolnym momencie sprzeciwu wobec przetwarzania Pani/Pana danych osobowych
Z przyczyn zwigzanych ze szczegdlng sytuacja,

whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych

5. Podanie danych jest dobrowolne.

6. Pani/Pana dane osobowe nie bedg przetwarzane w sposdb zautomatyzowany w
tym poprzez profilowanie.

7. Po zakonhczeniu przetwarzania Pani/Pana danych osobowych w pierwotnym celu,
dane nie bedg przetwarzane w zadnym innym

celu.

8. Dane osobowe sg przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit.a, b i f)
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)

2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie

ich swobodnego przeptywu (dalej: RODO) i art. 9 ust. 2 lit. f) RODO —ustalenie,
dochodzenie i obrona roszczen.



